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Participarea societatii civile la procesul de elaborare a politicilor
publice.GHID

1. Introducere

Prezentul ghid este elaborat in cadrul proiectului Dezbatem politici,
crestem expertiza, cod SMIS 40667, Finantat prin Programul Operational
Dezvoltarea Capacitdtii Administrative din Fondul Social European in perioada
septembrie 2012 — septembrie 2013 si implementat de Centrul Roman de Politici
Europene. Obiectivul general al proiectului este reprezentat de intarirea

capacitatii societatii civile de a participa activ la procesul de luare a deciziei.

Ghidul este destinat reprezentantilor societétii civile care urmaresc implicarea in
procesul de luare a deciziei, participarea activa si influentarea politicilor publice
initiate de autoritati. Documentul are un , fiind un instrument
care sa ofere societdtii civile informatii utile privind cadrul de luare a deciziei
precum si o serie de sugestii privind modul de participare si influentare a

politicilor utilizand expertiza din sectorul nonguvernamental.

Obiectivul ghidului este de a oferi informatii cu prvire la cadrul legislativ si, mai
ales, de a ilustra modalitatile practice pe care noi, societatea civild, le avem la
dispozitie pentru influentarea politicilor publice. Participarea la luarea deciziei
este o caracteristica principala a oricarui sistem democratic iar societatea civila
romaneascd trebuie si utilizeze toate modalitatile pe care le are la dispozitie
pentru a asigura o abordare participativa a procesului de formulare a politicilor

publice.

Partea introductiva (De ce consultarea si participarea conteaza?) a

ghidului argumenteaza succinct necesitatea participarii societatii civile in luarea



deciziei si arata ca expertiza din sectorul nonguvernamnetal aduce plusvaloare

oricarui proces de elaborare a politicilor publice.

Urmatoarea sectiune face o scurta trecere in revista a cadrului normativ care
statueaza obligativitatea consultarii si asigurarea unui proces participativ de luare

a deciziei.

Capitolul 4 prezinta pe scurt etapele procesului legislativ din Romania, pentru a
a ajuta organizatiile neguvernamentale sid cunoasca mai bine circuitul unui
proiect de lege sau a unei propuneri legislative astfel incat sa poata identifica
momentul oportun pentru a interveni pentru a sustine sau a se opune legislatiei

vizate.

In capitolul 5 avem in vedere de aceastd dati etapele procesului legislativ la
nivel european si atragem atentia asupra faptului ca organizatiile
neguvernamentale trebuie sa urmareasca cu mare atentie regulamentele,
directivele, deciziile, recomandarile si avizele emise la nivel european, pentru a

interveni atunci cand este necesar.

Urmatorul capitol face trecerea citre aspectele practice ale procesului de
influentare a politicilor publice, prezentand ciclul politicilor publice si modul in
care interactionam cu autorititile publice in fiecare etapa, avantajele pe care le

avem ca urmare a implicarii precum si limitarile specifice cu care ne confruntam.

Sectiunea finala ilustreaza principalele mecanisme si instrumente pe care
societatea civila le are la dispozitie, si cum anume putem folosi aceste
instrumente pentru a ne implica si a influenta politicile publice care sunt in zona

noastra de interes.



De ce consultarea si participarea
conteaza?

icipare

ie sa

?

De ce trebu

De ce este nevoie de
9

part

o/

icipam

part

Participarea cetatenilor la luarea deciziilor este un proces democratic
de baza. Traim intr-o societate deschisa, in care avem posibilitatea de a
participa la procesul luarii deciziei, de a fi implicati in bunul mers al
cetitii. In calitate de cetiiteni, ne putem organiza in ONG-uri care au
misiunea de a influenta modul in care se gandesc si se implementeaza
politicile publice. Vorbim despre participarea cetédtenilor la procesul de
luare a deciziei si al formularii politicilor publice atunci cand toti
factorii interesati, afectati de deciziile ce se iau in numele lor si pentru
ei, coopereaza pentru a implementa schimbdari in plan real. Desi
procesul este de durata, participarea societatii civile consolideaza
sistemul democratic, intrucat componenta cheie a unei democratii este
participarea publica. Democratia fiara participarea cetatenilor nu are
sens. Participarea publica creste transparenta procesului de luare a
deciziilor si eficienta actului de guvernare. Implicarea noastra, a
societdtii civile, in acest proces face ca guvernantii si personalul
administratiei publice sa fie mai raspunzatori si mai responsabili fata

de rezultatele politicilor pe care le initiem deopotriva.

Stim cu totii de ce trebuie sa participam: intr-un fel, daca participi,
existi. Existi si ca individ, si ca parte a unei colectivitati mai largi,
generic numitd societate civila. Tehnic vorbind, indivizii si grupurile
care iau parte la influentarea procesului de luare a deciziilor sunt
definiti ca factori interesati. Acestia sunt reprezentanti de
indivizii/grupurile de indivizi care sunt interesati de o anumita politica
(sau lipsa acesteia) si vor sa isi spuna cuvantul in legatura cu acea
politica: acestia suntem noi. Trebuie sda ne implicdim in procesul de
luare a deciziei la nivel local sau central nu doar pentru ci mai

devreme sau mai tarziu efectul politicilor gandite de guvern se vor



s

1€ sa ne

rasfrange si asupra noastrd, ci pentru ca implicarea ne face sa
devenim agentii schimbarilor, nu doar obiectele asupra carora se
rasfrang schimbarile. O politica pe care ai influentat-o personal e o

politica care iti poarta semnatura, fie si partial.

Implicarea societdtii civile nu ar trebui sa se intample doar in situatii
exceptionale, ci, in mod ideal, ar trebui sd se petreaca constant.
Participarea publica nu este un eveniment sezonier. Avem dreptul si
responsabilitatea de a participa nu doar in perioada alegerilor, ci si in
rastimpul dintre acestea. Pentru ca participarea inseamna si

informare, diseminarea informatiilor necesare pentru participare

?

poate sa fie facuta fie de jos in sus (cetatenii isi exprima dorinta de

icam

implicare), fie de sus in jos (autoritatile guvernamentale informeaza

cetdtenii cu privire la politicile care sunt concepute si la drepturile si

Cand trebu
impli

responsabilitdtile lor cu privire la acestea).! Trebuie sa participam
atunci cand implicarea noastra poate influenta dezvoltarea politicii
respective, iar autoritatile publice au obligatia sd se asigure ca ne
permit participarea in acel moment. Acest ghid isi propune si
faciliteze participarea societdtii civile prin informare cu privire la
modalitdtile cele mai eficiente prin care se poate realiza aceasta

influentare.

De ce este indicat sd se consulte un public larg atunci cand se initiaza

un proiect important:

°§ o » pentru ca expertiza din afara sectorului guvernamental contribuie la
=N e .

8 b= cresterea calitatii proiectului;

% -E > pentru ca in acest fel se asigura o implementare eficienta sustinuta
h o i .

a g de societate;

g 5 » pentru ca presiunea factorilor interesati poate fi utilizatda ca
R

argument pentru sustinerea guvernamentala a proiectului;
» pentru ca alti actori non-guvernamentali pot fi implicati in

implementarea politicii, reducand costurile de la buget.

t Holdar G.G., Zakarchenko, O., Citizen Participation Handbook, People s Voice Project,
International Center for Policy Studies, iMedia ltd., Kiev 2002, pg. 8;



Schema urmatoare sintetizeaza cateva beneficii ale unui proces de consultare si
participare extins, precum si riscurile la care administratia se expune cand evita

un asemenea proces:

Consultare extinsa - beneficii | Lipsa consultarii - riscuri

Politici bune- politicile sunt mai Politici neadecvate
bine elaborate, expertiza externa

(. J/ 4 1\

Lipsa sustinerii factorilor interesati
— Abordare transparenti (si a factorilor de decizie)

Sprijin extins in implementare Dificultdti in implementare

Tinem minte! Atunci cand ne

consulta, administratia:

v' sprijind dezvoltarea de politici
publice mai bune;

v identifica toate partile afectate si
posibile impacturi;

v/ minimizeaza riscul contestatiilor
ulterioare si dificultatile de
implementare;

v identifica noi optiuni de interventie

sau metode de implementare.




3. Ce zice legea?

In Romania exista legislatie special dedicata consultarii publice, care incurajeaza
participarea societatii civile la procesul luarii deciziei. Mai jos gasiti o selectie a

principalelor acte normative in aceasta arie:

Legea nr 52/2003, legea transparentei decizionale.
In esenta:
e prevede ca sedintele, dezbaterile administratiei publice centrale si locale precum

si initiativele acestora (proiectele de hotarari etc) trebuie facute publice.

Legea nr. 52/2003, legea transparentei decizionale, se aplicad autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, alese sau numite, precum gi altor
institutii publice care utilizeaza resurse financiare publice — primadrii, consilii
locale si judetene, ministere, Consiliului Suprem al Magistraturii. Legea prevede
in esenta ca sedintele si dezbaterile autoritatilor de mai sus sunt publice,
minutele acestor intalniri trebuie consemnate si facute publice. Proiectele de
hotarari trebuie facute cunoscute publicului cu 30 de zile inainte de adoptarea
deciziei, anuntul de intentie trebuie publicat pe site-ul institutiei si afisat la sediul
acesteia, dat mass mediei si tuturor persoanelor care au depus o cerere pentru
primirea acestor informatii. Minimum 10 zile trebuie dedicate primirii de
sugestii. La cererea unei asociatii legal constituite, autoritatea initiatoare este
obligata sa organizeze o dezbatere publica a proiectului de hotarare.2 . Este creat
astfel un cadru care permite informarea publicd cu privire la initiativa si pune
bazele unei implicari in procesul de luare a deciziei.

Intr-un studiu, Centrul de Resurse pentru Participare Publicii a evidentiat o serie
de puncte slabe ale acestei legi printre care amintim: guvernul si prefecturile nu

sunt nominalizate expres printre institutiile carora li se aplica legea; ambiguitati

2 Preda O., Olteanu S., Presadi F., Centrul de Resurse pentru Participare Publica, Existd
participare publicd in Romdania?Participarea publicd intre legislatie si eficientd, pg. 9



de formulare care care fac dificil de verificat daca prevederile sunt respectate —
ex.: anuntul care trebuie publicat cu 30 de zile inainte de adoptarea hotararii nu
are inclus obligatoriu in text data publicarii; posibilitatea abuzului din partea
autoritatilor prin formulari vagi precum acceptarea prezentei in sala de sedinte a
cetdtenilor ,in limita locurilor disponibile”; Trebuie mentionat faptul ca
prevederile acestei legi nu se aplica procesului de elaborare a actelor normative si
sedintelor in care sunt prezentate informatii privind: ,apararea nationala,
siguranta nationala si ordinea publica, interesele strategice economice si
politice ale tarii, precum si deliberarile autoritatilor, daca fac parte din

categoria informatiilor clasificate, potrivit legii”.

Pentru organizatiile neguvernamentale care activeaza intr-un anumit domeniu de
politici publice, aceasta lege permite informarea cu privire la initiativele
autoritatilor publice in acel domeniu, anterior luarii deciziei respective. Putem

astfel sa intervenim si sa ajustam/ completam/ influentam proiectul.

Legea nr. 544/2001, cunoscutd sub numele de legea liberului acces la
informatii de interes public este o altad lege relevanta pentru incurajarea
participarii publice a cetdtenilor. Conform = Art. 1. — Accesul liber si

prevederilor sale, orice autoritate sau institutie ~ Deingradit al persoanei la orice

. . . . « informatii de interes public,
publica, precum si orice regie autonoma, are

L . . . . definite astfel prin prezenta lege,
obligatia de a pune la dispozitia cetatenilor, in . , .
constituie unul din principiile

baza unei solicitdri, informatii referitoare la = g damentale ale relatiilor

propria activitate cu conditia ca acestea sa nu se = dintre persoane si autorititile

refere la categorii precum: siguranta national, — publice, fin conformitate cu

T Constitutia Romaniei si
date personale, anchete judiciare etc. ; i
. . . . documentele internationale
Informatiile trebuie furnizate in termen de 10 .
ratificate de Parlamentul
zile. In cazul solicitdrii unor informatii mai = gymaniei.



complexe, termenul poate fi prelungit la 30 de zile, cu anuntarea solicitantului in
prealabil. Daca solicitarea nu a fost adresata institutiei potrivite, responsabilul
pentru aplicarea legii are obligatia de a spune solicitantului care este autoritatea
potrivitd. Art. 2. — In sensul prezentei
legi:

Unele informatii, considerate esentiale sunt = b) prin informatie de interes
ficute publice din oficiu de catre institutiile = Public se intelege  orice

. e informati ivest
publice. Acestea au obligativitatea de a le posta SHMIERS B e

. . . o activitatile sau rezulta din
pe site si a le afisa la sediul institutiei. Dintre

activitatile  unei autoritati
aceste informatii care ar trebui s fie accesibile  puplice sau institutii publice,
din oficiu, mentiondm: structura  indiferent de suportul ori de
organizatorici, datele de contact, bugetul, forma sau modul de exprimare a
. . . . informatiei.

sursele financiare, programele si strategiile

proprii.

Hotararea de Guvern 561/2009 pentru aprobarea Regulamentului privind
procedurile, la nivelul Guvernului, pentru elaborarea, avizarea si prezentarea
proiectelor de documente de politici publice, a proiectelor de acte normative,
precum si a altor documente, in vederea adoptarii/aprobarii, stipuleaza ca in
elaborarea proiectelor de acte normative autoritatile publice au obligatia sa
respecte legea nr 52/2003 si sa supuna proiectele de acte normative cu caracter
economico-social analizei comisiilor de dialog social. Criteriul transparentei
prevaleaza si aici, fiind stipulata obligativitatea organelor publice de publicare a

documentelor de politici publice aprobate de guvern.

De asemenea, actul normativ stabileste si procedurile detaliate privind procesul
de avizare interministeriala a proiectelor de acte normative si documentelor de
politici publice. Acest aspect este de interes pentru organizatiile

neguvernamentale pentru ca pot urmari modul in care diferite autoritati publice

10



se pozitioneaza in procesul de consultare interministeriala si pot sesiza

neconcordante procedurale sau lipsa unei fundamentari/ analize adecvate.

Hotararea de Guvern nr 1361/2006 privind continutul instrumentului de
prezentare si motivare a proiectelor de acte normative supuse aprobarii
Guvernului stabileste modul in care se elaboreaza aceste documente. Astfel, nota
de fundamentare sau expunerea de motive vor contine informatii privind
evaluarea impactului proiectului asupra domeniilor social, economic si de mediu,
asupra bugetului general consolidat. Aceste instrumente de motivare trebuie sa
insoteasca toate proiectele de lege, proiectele de ordonanta si de ordonanta de

urgenta, cat si proiectele de hotarare a Guvernului.

In ceea ce priveste consultarea societitii civile, Sectiunea 6. Consultdrile
efectuate in vederea elaborarii proiectului de act normativ; 6.1 Informatii
privind procesul de consultare cu organizatii
neguvernamentale, institute de cercetare si
alte organisme implicate trebuie sa
mentioneze explicit ce organizatii au fost
consultate, cum a decurs procesul de
consultare, ce propuneri si recomandari au fost
facute si care a fost impactul consultarii asupra

formei finale a proiectului.

In practici insi, situatia diferi. O analizi
recenta realizata de CRPE - Implicarea
societdtii civile in luarea deciziei — a aratat
deficiente majore in asigurarea unui proces de
consultare eficient. Fundamentarea initiativelor ramane insuficienta, se

inregistreaza in continuare un numar semnificativ de ordonante de urgenta care

11



nu sunt dezbatute sau comunicate anterior adoptarii, iar procesul de consultare a
societatii civile nu este nicidecum organizat intr-o maniera sistematica — doar 25
de proiecte dintr-un total de 120 analizate de CRPE mentioneaza cel putin

aspecte legate de consultare.

Cadrul legal care statueaza obligativitatea consultarii sau transparentei
procesului decizional este completat si de alte acte normative, precum Legea
Jinantelor publice (legea nr.273/2006) care stabileste ca primaria sa faca
public in presa locala, pe pagina de web sau la sediul institutiei proiectul de buget
si sd organizeze o dezbatere publica; Strategia sistemului de planificare,
Jormulare si coordonare a politicilor publice care prezinta documentele
de politici publice si procesul de elaborare si coordonare a acestora, Hotararea
de Guvern nr 750 / 2005 care introduce propunerea de politici publice, etc -
sau o serie de documente cu caracter metodologic de la nivel guvernamental sau

institutional.

Chiar daca HG 775/2005 se adreseaza in special intitutiilor publice, acesta
poate fi un instrument util si organizatiilor neguvernamentale care, intelegand
cadrul legal de elaborare a politicilor publice pot solicita institutiilor statului
procese de fundamentare a deciziilor mai bine realizate. Mai mult, consideram ca

folosind aceasta unitate de legislatie,
si din domeniul lor pentru ca decizia politicd sa aiba la baza evidente reale si nu

doar impresii nefundamentate. Toate acestea pot converge spre o mai buna

planificare strategica si bugetara si o guvernare centrala si locala mai eficiente.

12



4. Etapele procesului legislativ in
Romania

Avand in vedere faptul ca in Romania guvernarea este in esenta legalista (se
bazeaza in special pe elaborarea de acte normative in detrimentul altor
instrumente de interventie publica), este extrem de important ca organizatiile
neguvernamentale sa se familiarizeze cu procesul legislativ, cu circuitul unui
proiect de lege sau a unei propuneri legislative pentru a cunoaste cu exactitate
care este momentul oportun si pe langa cine trebuie sd intervina pentru a sustine

sau a se opune legislatiei vizate.

Cu toate acestea,
; legile sunt doar instrumente ale implementarii unei politici
publice, care trebuie si fie completate de alte instrumente de implementare

efectiva: programe nationale, proiecte strategice, etc.

Initiativele legislative au de parcurs un numar de etape inainte de a deveni legi.
Promulgarea de catre Presedinte si publicarea legii in Monitorul Oficial face ca o
procedura legislativa sa fie incheiata cu succes. Teoretic, potrivit Constitutiei,
prerogativele legislative ar trebui si fie in principal ale Parlamentului. In
practica, acestea sunt impartite cu Guvernul, care de foarte multe ori se substituie
legislativului si isi asuma initiativa pe cele mai importante proiecte. Acest fapt a
constituit o caracteristici a tuturor guvernelor postdecembriste democratice,
indiferent de cat de stabila sau instabila politic a fost guvernarea. Din nefericire,
pe fondul lipsei de competente tehnice si tematice din cadrul Parlamentului (alesi
si staff tehnic), este probabil ca aceasta stare de fapt sa continue, ministerele
fiind cele care de cele mai multe ori impun agenda institutionala agendelor
concurente. Trebuie mentionat insa ca aceasta situatie nu este singulara sau
specifici doar Romaniei, guvernele multor state jucand de multe ori rolul

principal ca initiator de politici publice.

13



O procedura legislativa parlamentara cuprinde urmatoarele etapes:

Etapa

Initiativa legislativa

Ce se intampla

«Proiectele de lege si propunerile legislative sunt
inregistrate la Biroul Permanent al Camerei sesizate.

Avizarea de catre Consiliul
Legislativ

s Presedintele Biroului permanent solicita avizul

Consiliului Legislativ si punctul de vedere sau
informarea, dupa caz, a Guvernului.

Se transmit comisiilor
permanente

sPropunerile se transmit pentru examinare si avizare.

Se realizeaza dezbaterea in comisie/ comisii si se
intocmeste un raport, respectandu-se termenul de
depunere al acestuia.

Se depune raportul comisiei/
comisiilor competente

isProiectele de lege si propunerile legislative sunt

incluse pe ordinea de zi a Camerei competente si o
dezbata.

Dezbaterea

«Se dezbate in plen proiectul de lege sau propunerea

legislativa in cadrul Camerei competente.

Votarea

+Se supune la vot proiectul in plenul Camerei,

A A A

procedura de vot presupunand in primul rand votarea
pe articole si apoi acordarea votului final a proiectului
sau a propunerii legislative

Inaintarea spre Camera
decizionala

«in cazul Camerei decizionale pasii procedurii

X

legislative sunt aceiasi cu cei realizati de camera
sesizata.

Semnarea legii de catre
presedintii Camerelor

«Semnarea de cétre cei doi Presedinti ai Camerelor

Promulgarea

«Promulgarea de citre Presedintele Romaniei

Publicarea legii

«Legea se publica in Monitorul Oficial

L A A

3 Pasii sunt realizati dupd o sitezd publicatd de catre Institutul de Politici Publice in cadrul
Ghidului practic privind consolidarea consultirii intre societatea civila si parlamentari prin
intermediul comisiilor permanente, IPP, 2011

14



- Initiativa legislativa apartine Guvernului (proiecte de lege, ordonante,
ordonante de urgenta), senatorilor, deputatilor si a cel putin 100.000 de
cetateni cu drept de vot.

« Conform Constitutiei, ,,Legea se publica in Monitorul Oficial al Romaniei si
intra in vigoare la 3 zile de la data publicarii sau la o data ulterioara prevazuta

in textul ei”.

5. Etapele procesului legislativ la
nivel european

Ca membri ai Uniunii Europene, afectati in mod direct de deciziile ce se iau la
nivel european si de politicile europene, este necesar sa ne familiarizam si cu
procesul de luare a deciziilor de la acest nivel. Nu de putine ori diferite autoritati
publice justifici asumarea sau neasumarea unei politici publice in functie de "ce
ne lasa sau nu ne lasa@” Bruxelles-ul. Uneori au dreptate, alteori se folosesc de
argumentul european bazandu-se pe faptul ci nu cunoastem suficient practicile

birocratiei europene.

Ca cetateni europeni avem dreptul de a influenta deciziile luate de ciatre Comisie,
Parlamentul European sau Consiliu si pentru aceasta trebuie sa stim care este

procedura de luare a deciziilor la acest nivel.

Mai mult, astazi - la sase ani de la aderarea la Uniunea Europeana, este nevoie sa
suplinim lipsa de eficacitate a autoritatilor publice si incapacitatea executivului
de a coordona afacerile europene. Aceasta stare de fapt a fost documentata de

catre CRPE in mai mult rapoarte4 publicate intre anii 2011 si 2012.

o 4 Parlamentul roméan intrd in Uniunea Europeani - capacitatea legislativului de a fi un actor
european activ;
o MAE contra MAEur — cum putem stopa rivalitatea si incuraja cooperarea dintre cele doui

ministere care ne reprezinta in UE;
Relatia Parlament — Guvern in domeniul afacerilor europene. Solutii pentru dialog;

Intdrirea Capacitatii Parlamentului Roméan de a fi un Actor European Activ;
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http://www.crpe.ro/v2/wp-content/uploads/2012/09/CRPE-Policy-Memo-nr.18-Parlamentul-rom%C3%A2n-intr%C4%83-%C3%AEn-Uniunea-European%C4%83.-Capacitatea-legislativului-de-a-fi-un-actor-european-activ.pdf
http://www.crpe.ro/v2/wp-content/uploads/2012/09/CRPE-Policy-Memo-nr.18-Parlamentul-rom%C3%A2n-intr%C4%83-%C3%AEn-Uniunea-European%C4%83.-Capacitatea-legislativului-de-a-fi-un-actor-european-activ.pdf
http://www.crpe.ro/library/files/crpe_policy_brief_nr_12-mae_contra_maeu.pdf
http://www.crpe.ro/library/files/crpe_policy_brief_nr_12-mae_contra_maeu.pdf
http://www.crpe.ro/avem-proiect-ce-facem-mai-departe-consideratii-privind-proiectul-de-lege-de-cooperare-dintre-parlament-si-guvern-in-domeniul-afacerilor-europene/
http://www.crpe.ro/intarirea-capacitatiii-parlamentului-roman-de-a-fi-un-actor-european-activ-dezbaterea-cadrului-legislativ/

Explicam mai jos tipurile de legislatie cu care opereaza Uniunea Europeana si

procedura legislativa ordinara. Exista mai multe tipuri de acte juridice care sunt

aplicate in moduri diferite:

Un regulament este o lege care se aplica obligatoriu in toate statele
membre in mod direct. Ea nu are nevoie sa fie trecuta in legislatia
nationald de catre statele membre. Cu toate acestea, legile nationale ar
putea avea nevoie sa fie modificate pentru a evita conflictul cu

regulamentul;

O directiva este o lege care obliga statele
membre, sau un grup de state membre sa
atingd un obiectiv specific. De obicei,
directivele trebuie transpuse in legislatia
nationala pentru a deveni efective. O
directiva specifica rezultatul care trebuie
atins dar este la latitudinea statelor
membre in mod individual de a decide cum

se face acest lucru;

O decizie poate fi adresata statelor membre, grupurilor de indivizi, sau
chiar persoanelor fizice. Este obligatorie in intregime. Deciziile sunt
utilizate, de exemplu, pentru a exclude diferite fuziuni propuse intre

companii;

Recomandarile si avizele nu au forta obligatorie.

16



Procedura legislativa

ordinara ..
1. Propunerea Comisiei Europene

v

2. Pozitii ale Parlamentelor nationale

v

3. Opinii ale Comitetului Economic si Social European si/sau ale Comitetului Regiunilor
(cAnd este necesar)

v
4. Prima lectura in Parlamentul European: Parlamentul adopta o pozitie
v
5. Comisia isi poate modifica / schimba propunerea
v
6. Prima lectura a Consiliului
v
7. Consiliul accepta pozitia Parlamentului 8. Consiliul si PE se afld in dezacord pe amendamente.
Actul este adoptat Consiliul adoptd o pozitie la prima citire

¢_I

9. A doua citire de catre Parlament: Parlamentul aproba pozitia Consiliului la prima
lecturd — Actul este adoptat "devreme in a doua lectura” — ori propune amendamente

v
10. Comisia isi exprima pozitia cu privire la amendamentele Parlamentului
v
11. A doua lecturi a Consiliului
L 2

v ¥

12. Consiliul accepti toate amendamentele 13. Consiliul si PE se afla in dezacord pe
Parlamentului la prima lectura a pozitiei amendamentele facute la prima citire a Consiliului
Consiliului

Actul este adoptat I

14. Se convoacd Comitetul de Conciliere

v
15. Comitetul de conciliere agreeaza un text comun
L 2
16. Parlamentul si Consiliul agreeaza propunerea 17. Parlamentul si Consiliul nu agreeaza
Comitetului de Conciliere propunerea Comitetului de Conciliere
Actul este adoptat Actul nu este adoptat
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6. De la idee la rezultat — ciclul
politicilor publice, sau unde
intervenim?

Sunt multiple abordari care definesc politicile publice si fazele/ etapele unei
politici publice. Pe scurt, putem accepta ca sunt urmatoarele faze esentiale pentru
orice politici publica: elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si

evaluarea.

Ceea ce e important de retinut aici este cd initiativa privind o propunere de
politica publicd nu trebuie sa vina intotdeauna din partea administratiei — ea
poate veni din mediul privat (autoreglementare), din partea societatii civile
(organizatii neguvernamentale) sau chiar din partea cetitenilor, prin initiativa

cetateneasca.

Succint, etapele politicilor publice pot fi descrise in modul urmator:

10wl Este etapa cea mai complexd care presupune analiza problematicii
SET DTS ochective, identificarea optiunilor de interventie si analiza
impactului estimat al respectivelor optiuni. Aici se stabilesc

obiectivele politicii precum si principalele masuri de implementare.

AN heiges i Aici se obtine acordul formal din partea autoritatilor publice asupra
politicii publice

politicii publice respective. Aprobarea documentelor care definesc
interventia (documente de politici publice, reglementari) se
realizeaza la nivelul corespunzitor interventiei propuse -—
institutional, Guvern, Parlament. In mod normal, procesul de
aprobare efectiva trebuie sd asigure respectarea procedurilor de

luare a deciziei existente pentru nivelul respectiv.

b oozt Aici se face diferenta. Politica publicad si masurile propuse sunt
politicii publice
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solutiilor de politici

puse in practica. De multe ori etapa de implementare poate avea o
componenta legislativa (de aprobare a unui act normativ) insa

trebuie intotdeauna privitd ca modalitate de punere in practica a

publice agreate anterior. Sectorul

nonguvernamental poate fi implicat direct in implementare sau

poate monitoriza acest proces.

W Loitoubaig i Se colecteaza informatii calitative si cantitative privind gradul de
politicii publice

politicilor.

realizare a actiunilor stabilite. In anumite situatii monitorizarea

permite initierea unor masuri imediate de ajustare a implementarii

5 etleiieet Datele siinformatiile colectate pe parcursul monitorizarii sunt

politicii publice

analizate, se stabileste daca obiectivele sunt sau nu indeplinite si se
fac recomandari pentru ciclul ulterior de politici publice. Daca
monitorizarea se concentreaza pe proces, evaluarea este mai
degraba focusatid pe rezultate si impact. De multe ori, pentru

credibilitate, procesul de evaluare ex-post se externalizeaza.

Trebuie sa constientizam faptul ca nu toate politicile publice au aceeasi durata de

elaborare. Unele decizii se iau foarte rapid iar procesul de elaborare a

documentului dureazd putin, in vreme ce alte initiative necesita o analiza

laborioasd, un proces de elaborare minutios, o consultare extinsa care poate lungi

elaborarea si finalizarea documentelor (eg. mult dezbatuta lege a sanatatii).

Procesul nu este foarte simplu nici pentru
reprezentantii administratiei publice, cei
care sunt practic Insdrcinati cu elaborarea
politicilor in diferite domenii. Sunt o serie
de constrangeri, unele de natura
obiectiva, care au un impact direct asupra
modului in care elaboram politicile
publice. Unele din dificultatile practice
de care se lovesc expertii din

administratie in formularea politicilor tin

Documente de politici publice in
Romania

Conform Strategiei pentru imbunatdatirea
sistemului de elaborare, coordonare si
planificare a politicilor publice la nivel
central, sunt utilizate urmatoarele 3 tipuri
de documente de politici publice:

- Strategia

- Planul

- Propunerea de politici publice
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de lipsa timpului, presiunile pentru aprobarea interventiei, de lipsa suportului
politic sau de insuficienta fondurilor pentru o evaluare ex-ante extinsa a
impactului interventiei propuse. Alte impedimente sistemice sunt in legatura cu
traditia administrativa legalistd, sistemul ad-hoc si personalizat de luare a

deciziei, politizarea excesiva sau lipsa culturii dialogului.

Trebuie remarcat ca interesele diferitilor actori care participa la procesul de
formulare a politicilor publice nu converg intotdeauna. Suntem obisnuiti cu
situatiile in care sectorul nonguvernamental se situeaza pe pozitii antagoniste

fata de guvern, criticind o anumita initiativa.

Sunt insa si situatii mai interesante din punct de vedere al dinamicii procesului
de elaborare a politicii cand asistam la adevarate coalitii intre expertii din mediul
guvernamental si societatea civila. Astfel de conjuncturi apar de cele mai multe
ori in cazul reformelor necesare, constientizate la nivel tehnic, dar care nu se
bucura de un puternic sprijin politic (ex. Politici anticoruptie). Aici rolul societatii
civile este si sa mentina problematica respectiva pe agenda publica si sa

contribuie la “a impinge” politica prin hatisul birocratic.

Retinem faptul cd obiectivele procesului de consultare difera in functie de
momentul la care ne aflam in elaborarea si promovarea proiectului, urmarind de
la stabilirea relevantei si magnitudinii problemei, la idei pentru solutionare, si

evaluarea ex-post.
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Urmadtoarea figurd ilustreazd modul in care putem interveni in diferitele etape ale

ciclului politicilor publice:

Influenta factorilor interesati

Punem initiativa pe
agenda guvernului

Participam la Particip la analiza
dezvoltarea politicii politicii si influentez
din faza initiala modalitatea de

interventie publica

Apanajul Implementarea
decidentilor politicii
politici
Influentez prin

Suntem direct
implicati in
implementare.
Realizam politica

Presiune pt rezultate
Update al politicii
Woatchdog

presiune
externa

In continuare prezentim pe scurt modul in care interactionim in fiecare din
etapele ciclului politicilor publice si cum putem utiliza expertiza si pozitia noastra

pentru influentarea politicilor publice.

6.1. Stabilirea agendei

Aceasta etapa este importanta pentru cd, daca o situatie problematica nu este
constientizata, acceptata si considerata importantd de mediul politic, atunci cel
mai probabil nici o interventie publicd nu va fi planificatd pentru solutionarea

problemelor respective.

Tinem minte!

Agenda publica nu coincide intotdeauna cu agenda guvernamentala!!!

agenda publica: problemele agenda guvernamentala
selectate, constientizate de membrii /institutionala: problemele la care
unei comunitati factorii decizionali doresc sa

gdseasca o solutie
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De reguld, problemele de pe agenda publici sunt relevante pentru agenda
guvernamentala/ institutionala daca:

e afecteaza un numar semnificativ de persoane

e auimpact ridicat

e sunt viabile in timp

De ce sa ne implicam noi, societatea civila, in stabilirea agendei?

e punem propunerea noastrd pe agenda guvernului

e cream un cadru pentru dezbateri constructive

e propunem solutii noi, interesante ce nu sunt acoperite de legislatie sau
nu sunt in atentia executivului in acest moment

e participam la justitia sociala

De ce ar vrea administratia sa ne implice in consultarea privind

stabilirea agendei?

e noi, societatea civila, venim cu propuneri si recomanddri inovative
e oferim si o alta abordare a problemei

e transparenta procesului conferd incredere in autoritatea publica

e ne dovedeste noua ca da dovada de responsabilitate

e doreste minimizarea riscului contestatiilor ulterioare si dificultatilor

de implementare

e analizeaza impactul agendei institutionale asupra publicului

Constrangerile impunerii unei problematici pe agenda

guvernamentala:

e interes politic mare pentru anumite politici in detrimentul altora —
guvernantii nu vor sa auda altceva

e resurse financiare limitate si de cele mai multe ori deja alocate pentru
anumite politici (marja pentru politici noi e mica)

e abordare administrativa legalista si rezistenta la schimbare

Tinem minte!
De prestigiul si expertiza noastra depinde de multe ori succesul influentarii reale a

agendei guvenamentale!
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De cele mai multe ori este dificil s& aducem o problemd pe agenda
guvernamentala: depinde foarte mult fie de gravitatea problemei pentru care
propunem o solutie, fie de reprezentativitate (numarul de persoane afectate de
acea problemd). Ce cdi de actiune avem la dispozitie in aceastd etapa? Le-am
analizat 1n ultimul capitol al prezentului ghid. Este bine sa avem in vedere faptul
ca, atunci cand nu reusim sa aducem o problema pe agenda guvernantilor prin
intermediul audierilor si a altor tipuri de instrumente pe care le avem la

dispozitie, putem pune problema pe agenda media.

6.2. Elaborarea politicii

Este nevoie sa intelegem ca elaborarea politicii este un proces public, ca in acesta
se reflecta diferite valori si trebuie sd vizeze atingerea mai multor scopuri de
interes public. Aceasta etapa trebuie sd fie obiectiva si rationald, sa se foloseasca
de statistici, de studii si analize, precum si de alte date existente pentru a dezvolta
solutii reale maximizatoare. Pe scurt, este nevoie ca societatea civila dar si actorii
guvernamentali sa parcurga urmatorii pasi:

e cercetarea problemei

e definirea celor mai bune solutii

e cvaluarea ex-ante a politicilor (analiza previziunii)

Ce realizam daca ne implicam in elaborarea politicii?

e ne asigurdm cd se iau in considerare nevoile si interesele noastre, sau
ale grupurilor pe care le reprezentam

e putem interveni si corecta

e prezentam expertiza noastra administratiei

e promovam solutiile pe care noi le consideram corecte

Care sunt motivele pentru care administratia ne vrea prezenti la

procesul de formulare a politicii?

e oferim solutii inovative, practice, exemplificari cu modele concrete,
bazate pe experienta practica a interventiilor noastre

e expertiza noastra conteaza
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Exista vreun motiv pentru care mai bine nu am participa in

elaborarea politicii?

e daca nu am fost anuntati din timp si nu am avut timp sa ne pregatim
materiale
e daca suntem pusi doar pe criticd, dar nu venim cu propuneri de

schimbare

Chiar si administratia intampina dificultati!

e decidentii politici se pot grabi la solutii fara o analiza in prealabil a
problemei

e este dificil uneori sa ajunga la un consens politic in vederea sustinerii
propunerti, din cauza diversitatii de perspective

e nu identifica intotdeauna momentul potrivit pentru elaborarea unei

noti politici

6.3. Luarea deciziilor

Definirea corecta a problemei si stabilirea cauzelor acesteia este esentiala in
luarea celor mai bune decizii. Inainte de aceasti etapi se recomandi analiza
cantitativa si calitativd a datelor problemei si consultarea cu cei interesati si
afectati de problema pentru a se asigura eficacitatea procesului de luare a
deciziei. Luarea unei decizii presupune evaluarea si alegerea de catre autoritatea
politicdA competentd, dintre mai multe variante, a celor mai potrivite pentru

atingerea obiectivului vizat.

De ce putem fi multumiti ca s-a ajuns la aceasta etapa?

e am putut sa influentam factorii de decizie, inainte de luarea deciziei si am

atras atentia asupra unor efecte secundare ce trebuie luate in considerare.

Care sunt punctele forte ale administratiei in acest moment?

e a consultat analize detaliate si a ascultat diferite puncte de vedere inainte de
luarea deciziei, astfel a acumulat noi cunostinte care consolideaza

capacitatea relevanta pentru luarea deciziei.
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Ce ar putea sa ne nemultumeasca la etapa de luare a deciziei?

e alegerea finala apartine administratiei

Ce consecinte ar putea sa aduca acesta etapa asupra administratiei?

e pierde din legitimitate dacd nu ia deciziile potrivite

Deciziile bune sunt evaluate pe baza a cinci criterii importante:

Relevanta Se raporteaza solutiile identificate la nevoile grupurilor tinta,
logica interna a interventiei; Este interventia practica, clara si
bazata pe informatii de incredere?

Eficacitate | Daca instrumentele de interventie sunt cele mai potrivite;

Eficienta Atingerea rezultatelor interventei in conditii rezonabile de cost.
Cat de buna este conversia inputurilor si a mijloacelor aflate la
dispozitie in rezultate, in termeni de calitate, cantitate si timp;
Impact Efectele interventei asupra grupului tinta, asupra mediului in
care se desfasoara; contributia interventiei la atingerea
obiectivelor sectoriale mai largi si a politicilor specifice
domeniului;

Durabilitate | Evaluarea masurii in care beneficiile produse vor continua sa se
manifeste, sa produca efecte dupa terminarea ciclului de viata a
interventiei. Elemente cheie 1in acest proces sunt
responsabilitatile institutionale asumate, sprijinul politicilor
publice, alocdarile financiare, dotarile si echipamentele,
capacitatile umane etc.

6.4. Implementarea politicii

Dupa ce factorii decizionali si-au dat acordul asupra solutiei optime la problema
prezentatd, aceasta trebuie transmisa tuturor celor implicati pentru crearea
legitimitatii. Implementarea implicd colaborare, fie ca este intre superior si
subordonat sau necesitd implicarea altor persoane, din aceeasi sau alta
organizatie guvernamentali. In acest stadiu se genereazi acte cu caracter
executiv ce intdresc caracterul normativ. De asemenea, se aleg instrumentele ce
vor facilita punerea politicii in aplicare si se desemneaza autoritatea care va face

acest lucru.
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Cum putem fi noi afectati?

asteptam pasiv finalizarea implementarii, in timp ce grupurile tinta pot
avea de suferit daca implementarea dureaza prea mult
ne putem implica activ in implementare, asigurandu-ne ca se urmaresc

rezultatele scontate

Care sunt dificultatile intampinate de administratie?

resurse insuficiente pentru finalizarea implementarii (umane, financiare,
timp, etc.)

lipsa planificarii strategice, care poate sd intarzie implementarea politicii
de multe ori este o perioadd lunga de timp intre luarea deciziei si
implementarea efectivd, iar conceptul initial se poate schimba, ceea ce duce
la nevoia reformularii

procesele concrete de implementare pot diferi de dispozitiile stabilite oficial
in decursul implementarii nu intotdeauna se verifica constant punerea ei in
aplicare sau reactiile grupului tinta

focalizarea pe obiectivele si procesele formale, procedurale, in detrimentul
rezultatelor calitative si cantitative reale ale interventiei

implica participarea unor oameni cu moduri diferite de a intelege contextul
st obiectivele politicii

birocratia in Romdnia nu este pregatiti de multe ori sd sustind
implementarea politicii: - de multe ori sunt implicate prea multe persoane,
in loc sa fie un circuit mai scurt intre factorii de decizie si executanti

nu utilizeaza instrumente alternative in implementare: ex. cele voluntare
(ONG-urile), prin dezvoltarea de parteneriate intre ministere si
reprezentantii societatii civile

instabilitatea politica in Romania

6.5. Monitorizarea si evaluarea

Monitorizarea si evaluarea se realizeaza pe parcursul implementarii sau la o

anumita perioada dupa finalizarea politicii. Scopul monitorizarii este sa asigure

corelarea actiunilor implementate sau vizate spre implementare cu obiectivele

politicii publice formulate si respectarea termenelor prevdzute in planul de
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implementare. Evaluarea este orientata cdtre rezultatele obtinute si compararea
lor cu cele scontate pentru a consolida urmatorul proces de politici publice, dar si
evaluarea necesitatii unei reformulari a politicii publice implementate, masurand
impactul acesteia. Prin aceste doua etape se masoara asadar niste indicatori de
performantd si se compard rezultatele obtinute cu cele estimate initial

urmarindu-se eventuale modalitati de ajustare a politicii.

Cum beneficiem noi in urma acestei etape?

e suntem informati in privinta activitdtii guvernamentale si a
consecintelor acesteia

e congtientizam rolul nostru in implicarea in procesul de luare a deciziei

e actionam ca factor de presiune pentru implementarea anumitor masuri
punctuale si veghem la realizarea angajamentelor asumate de guvern
(watchdog)

e daca avem expertiza necesard, putem fi noi cei ce fac evaluarea, in
calitate de experti externi

e prin evaluari comparative intre stagiile diferitelor politici publice, putem
observa daca unele stagii sunt indeplinite sau finalizate

e ne asiguram cda evaluarea este constantd, in scopul imbunatatirii

interventiilor publice

De ce este important pentru administratie sa urmeze aceasta etapa?

e oferd un feedback important, se atrage atentia asupra intarzierilor
activitatilor, se masoara impactul asupra grupurilor tinta vizate si se
imbunatateste urmatorul proces de luare a deciziilor publice

e invata sa raspunda mai bine nevoilor societdtii civile

e asigura cetatenii ca o schimbare are loc

e severifica daca politica si-a atins sau nu scopul

e cvaluarea poate fi facuta de catre agentii externi guvernamentali, ceea
ce in anumite cazuri asigura credibilitate mai mare

e creste eficacitatea

e oferd transparentd
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Aspectele mai putin placute ce tin de administratie

sunt studii care ajung in sertar

nu se realizeaza analiza impactului diferitelor optiuni de implementari st
interventie

nu se mentioneaza in rapoarte ce trebuie facut mai departe

nu detaliaza modalitatea in care s-a facut implementarea

nu ofera informatii despre reactiile societatii civile si ale beneficiarilor
nu implica factorii interesati, ceea ce ar putea diminua povara
administrativd a ministerelor

lipseste abordarea de ’critical review” la nivelul administratiei publice
romdnesti, orice situatie problematica sau propunere de imbunatatire
fiind apreciata ca sanctiune

lipseste un update la Legea nr. 52/2003 privind transparenta
decizionald — orice evaluare trebuie sd fie disponibild pe site-urile

institutiilor publice

6.6. Reformularea politicii

Permite modificarea continutului, porneste de la nevoia reala de reformulare, de

incluziune si reprezentare a unui numar mai mare de grupuri. Nevoile

identificate de reformulare sunt bazate punerea in practica anterioara, teoretic

lasand loc vizibil imbunatétirilor.

De ce sa ne implicam in reformularea politicii?

ne asiguram cd evaluarea este constantd in scopul imbunatatirii
politicilor publice;

propunem solutiile optime, tinand cont de evaluarea initiald si de
consultarea cu anumite organizatii partenere;

putem rectifica anumite legislatii - sprijinim dezvoltarea de politici

publice mai bune;

Cum poate beneficia administratia?

incurajeaza inovatia in administratie;
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e imbunatateste calitatea deciziilor elaborate, pornind de la cunoasterea
mai buna a nevoilor si limitarilor beneficiarilor;

e beneficiaza de expertiza societatii civile;

Dezavantaj pentru societatea civila:

e depinde foarte mult de disponibilitatea politica!

Exista vreun obstacol pentru administratie?

e nu incurajeaza studii care sa descopere lacunele politicii publice

anterioare
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7. Ce mecanisme avem la
indemana, sau cum facem in
practica?

Este esential ca mecanismele si instrumentele de participare sa fie bine
cunoscute, acceptate si folosite de ambele parti — autoritati si societate civila.
Pentru ca procesul de luare a deciziei si implementare a politicilor publice sa fie
unul bottom-up (de jos in sus), este necesar ca mecanismele de consultare sa fie
clar stabilite intr-un cadru legal, dupa cum am aritat in cel de-al treilea capitol al

acestui ghid.

Dar aceasta nu Inseamnid ci societatea civila trebuie sa fie doar reactiva,
raspunzand la apelul autoritatilor privind consultarea pe anumite proiecte de legi
sau propuneri de politici publice. Avem la indemand o multitudine de
instrumente pentru a fi proactivi si pentru a stabili un cadru permanent de dialog

si cooperare cu administratia publica.

Pentru a-si indeplini misiunea, o organizatie neguvernamentald, indiferent de
tipul acesteia — think-tank, wachdog, organizatie orientatd catre interventia
directd pentru imbunatdtirea situatiei unor gurpuri tintd, etc. trebuie sa
stapaneasca bine instrumentele de comunicare si de persuasiune si sa-si dezvolte

acele instrumente care i se potrivesc cel mai bine profilului si propriei tipologii.

Canalele de comunicare si metodele de persuasiune sunt dintre cele mai diverse
si este necesar ca o organizatie care intentioneaza sa influenteze diverse politici
publice sa isi dezvolte competente pentru activitati precum: scriere si editare de
texte; realizarea de cercetari/studii; organizare de evenimente; discurs public;

publishing, productie audio video, etc.
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In cele ce urmeazi selectim citeva dintre intrumentele cele mai eficiente de
influentarea a deciziilor de politici publice pe care organizatiile

neguvernamentale le au la indemana.

7.1. Publicatiile

Publicatiile pe care noi, ca organizatii neguvernamentale (cu precadere
organizatiile de tip think-tank), le putem pune la dispozitia opiniei publice si a
factorilor de decizie reprezinta un bun instrument pentru a ne pozitiona ca actori

coerenti si influenti in stabilirea agendei publice si in formularea de politici.

Pentru ca aceste publicatii, cel mai frecvent intalnite sub forma de Policy Brief-
uri si Policy Memo-uri, sa reprezinte instrumente efective de influentare a
agendei publice, este absoluta nevoie de expertiza solida pe domeniile abordate in
interiorul organizatiilor. Daca nu o avem, aceasta expertiza o putem consolida in
timp, In randul staff-ului, sau o putem suplini prin intermediul colaborarilor cu
experti afiliati si prin mentinerea unei relatii continue de dialog si consultare cu

reprezentantii institutiilor publice si private cu activitate in domeniile respective.

Policy Brief-ul Policy Memo-ul

Un rezumat al unei probleme de Un document care identifica si
politica publica, optiunile posibile descrie o problema de politica

de solutionare si recomandari. publica, prezinta pozitii diferite ale
specialistilor cu privire la
solutionarea ei , prezinti costurile
si beneficiile pe baza cercetarii si

Factori de decizie si alti factori culegerii de date si face

interesati recomandari. Continut

1) Definirea problemei
De advocacy Poate avea 30-40 de (2) Metode

Descriptive pagini sau mai putin [J(3) Solutii Propuse

(4) Analiza problemei

Factori de decizie si (5) Recomandari
alti factori interesati [strategice

(6) Puncte slabe si

limitari

(7) Analiza cost-

beneficiu




Pentru ca Policy Brief-ul sau Policy Memo-ul nostru sa aiba succes in randul

factorilor de decizie carora il prezentam, trebuie sa ne asiguram ca este:

Clar, concis, la
obiect

Bine
structurat

Bazat pe fapte

Sunt intalnite si alte tipuri de publicatii care pot fi folosite cu succes in procesul
de influentare a deciziilor de politici publice: rapoartele de cercetare, buletinele
de alerta timpurie, rapoartele de evaluare a nevoilor, rapoartele de monitorizare

si evaluare.

Tipuri de publicatiis
Publicatie Frecventa Scop
Raport de cercetare  Mai putin frecvent e Faciliteazi intelegerea problemei
e Detaliaza problema
e Argumenteaza solutii
e Contribuie la planificarea pentru dezvoltare
pe termen lung
Buletin de alerta Periodic e Informeaza factorii de decizie cu privire la
timpurie evolutiile recente ale problemei
e Activeaza si concentreaza evaluarea
nevoilor
Raport de evaluare a Cind este necesar o Identifici dimensiunea si impactul unei
nevoilor in situatii masuri de urgenta
de urgenta e Recomanda o masura de urgenta adecvata
e Mobilizeaza resursele
Policy Brief si Policy Cand este necesar e Defineste o problemi urgenti de politica
Memo publica

e Identifica si evalueaza optiunile de politica

5 Adaptare dupa Food security communications toolkit, Writing effective reports, www.fao.org,
2003

32


http://www.fao.org/

publica

e Recomandi una sau mai multe alternative

de politica publica
Raport de Continuu e Evalueazd progresul pe baza tintelor fixate
monitorizare si (monitorizare) e Recomandi schimbdri pentru corectarea
evaluare Periodic (evaluare) implementarii

e Analizeazd legdturile dintre contributiile

(inputs), activitatile, rezultatele actiunii

(outputs)
¢ Fundamenteaza noi interventii, in functe de

cele vechi
Raport de evaluare Cand este necesar o Identifici nevoi la care rispunde interventia
ex-ante a impactului e Previzioneazd oportunitatea si impactul
unei interventii interventei si drumul cel mai bun de urmat
publice e Evalueaza costurile in raport cu beneficiile

scontate

e Evalueaza capacitatile de management si
mecanismul de implementare precum si
calendarul interventiei

e Evalueaza sustenabilitatea si elementele

care vor asigura acest lucru.

Principii-cheie = pentru eficienta publicatiilor organizatiilor

neguvernamentale

Decidentii vor utiliza informatiile (institutionalizand recomandarile) numai daca
vor intelege raportul, vor fi de acord cu acesta si vor giasi mijloacele pentru a
implementa recomandarile continute. Pentru a 1indeplini aceste obiective,
publicatiile trebuie sa fie scrise intr-o maniera clara si sa includa cantitatea de

informatii adecvata.

Mai presus de toate acestea, organizatia neguvernamentala trebuie sa consulte
diferiti factori interesati in ceea ce priveste continutul publicatiilor. Procesul de
consultare va usura intelegerea raportului de catre factorii interesati, va creste

gradul de implicare al acestora si va influenta continutul raportului determinand
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astfel o acceptare mai rapida a rezultatelor de catre cei interesati. Acest fapt este
foarte important deoarece deseori, pentru ca recomandarile sa fie implementate

cu succes, este nevoie de acordul factorilor interesati.

Din pacate, obiceiul de a emite judecdti asupra calitatii unui document in functie
de marimea sa este des intalnit in practicd. Deseori, se crede cd o publicatie
scurti este de o calitate mai scizuti. In realitate, situatia sti invers.

Un policy brief (7-8 pagini) scurt si relevant necesita multa munca. Deseori,
decidentul nu are indeajuns timp la dispozitie pentru a citi rapoarte foarte lungi,
fiindu-i aproape imposibil sa implementeze o listd foarte mare de recomandari.
Recomandarile ar trebui sa aiba drept rezultat o schimbare, dar schimbarea
oricarui sistem este posibilda numai intr-o anumita masura. Astfel, autorii ar
trebui sa aiba drept scop furnizarea unui numar limitat de recomandari cheie —

adicd, recomandarile care sunt importante si vor avea un impact mare.

O posibila structura si stilul publicatiilor, exemplu:

Detalii despre contextul in care apare publicatia

Scopul pe care-] urmareste

Sfera interventiei/evaluarii

Echipa de autori

Metodologia folositd/culegerea si analiza datelor (daca este cazul)
Rezumat Un rezumat concis, menit a furniza audientei o lectura asupra celor mai

executiv importante idei exprimate in raportul de evaluare.

Introducere Informatii generale referitoare la interventie: nevoile initiale, obiectivele,
principalele activitati, buget, grupuri tinta etc.
Evaluarea Relevantd. Argumentarea relevantei interventiei pe baza nevoilor societatii
posibilelor Eficacitate. Descrierea nivelului de indeplinire a rezultatelor directe si a
dimensiuni ale celor pe termen lung
interventiei Eficienta. Analiza raportului cost-beneficiu
Implementare. Performanta mecanismului de implementare a
interventiei: structuri si procese
Impact. Analiza impactului interventiei
Durabilitate. Sansele ca rezultatele obtinute sa fie de durata

Concluzii Aprecieri globale referitoare la interventie
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Recomandari O lista de recomandari (specific adresate, se mentioneaza institutia si
departamentele vizate). Se fac pe baza concluziilor.

Anexe Pot include: diferite analize aprofundate ale diferitelor parti ale
interventei, studii de caz

Ar trebui sa includa: Lista celor intervievati, Lista documentelor
consultate, Comentarii asupra raportului efectuate de diferiti factori

interesati si care nu au fost incluse in raport

Ca exemplu, mentiondm cd inainte de a fi publicat, orice raport al CRPE trece
prin mana unui editor, cu experienta in presa scrisa. Se intampla ca un material,
sa spunem de 40 de pagini sa fie redus la 25 de pagini sau mai putin dupa ce a
fost editat. De cele mai multe ori existd un proces de negociere intre expertul,
autor al cercetarii si editor Insa_principiul asumat este ca editorul are intodeauna
dreptate. Rezultatul acestei politici editoriale se vede in impactul publicatiilor
noastre, care sunt accesibile si expertilor si decidentilor (uneori neinitiati
suficient in tematica) si mass-mediei, putand sa influentam si sa fundamentam

mai eficient diferitele interventii publice.

La fel, ceea ce publicim in limba englezi, este dat spre adaptare unui vorbitor
nativ de limba engleza. Cursivitatea limbajului scris are un impact mai mare
asupra cititorilor, cu atat mai mult daca acestia folosesc limba engleza in mod

curent (cazul birocratiei europene).

O capcana tipica pentru autorii rapoartelor din randul organizatiilor
neguvernamentale este concentrarea prea mare asupra aspectelor negative ale
interventiilor publice. Dacd partile pozitive nu beneficiaza de acelasi nivel de
atentie, exista un risc mare ca raportul sa nu fie intampinat cu satisfactie de catre
diferitii factori interesati si chiar de decidenti. Un raport prea incisiv, care doar

critica, are putine sanse de a fi utilizat.
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Metoda Chatham House a fost dezvoltata in cadrul Institutului Regal de Afaceri
Internationale, cunoscut mai bine sub numele de Chatham House, organizatie
nonguvernamentala din Marea Britanie care are misiunea de a analiza si a gasi
solutii pentru problemele internationale majore. Chatham House este de fapt

unul dintre cele mai importante cluburi de reflectie din lume, infiintat in 1920. ¢

Acesta are la baza principiul adeziunii, iar membrii sdi sunt folositi ca experti pe
probleme internationale si ca sursa de informare pentru presa. Metoda Chatham
House care a derivat din modul de functionare a acestui institut se axeaza pe
principiul confidentialitatii: cand o intilnire se desfisoara sub regim
Chatham House, participantii sunt liberi sd foloseasca toate informatiile care au
fost discutate, dar identitatea si afilierea emitentilor trebuie sa raimana secreta.
Regula aceasta are avantajul dialogului deschis si onest despre subiecte ce pot fi
considerate controversate sau incomode pentru unii participanti la intalniri de

acest gen. 7

Centrul Roméan de Politici Europene a constatat in practicd avantajele acestei
metode. Cel mai recent exemplu in acest sens il constituie masa rotunda
organizatd in octombrie 2012 cu tema “Cooperarea energetica Romania —
Republica Moldova si noile provocari de securitate energeticd”, in care a reunit
oficiali, experti si analisti din cele doua tari. Masa rotunda a fost organizata in
vederea obtinerii unor informatii esentiale pentru realizarea unui policy brief pe
aceasta tema (Cooperarea energeticdi Romania - Republica Moldova. Noile

provocari de securitate energetica).8

Din experienta noastra, oficialii aflati in diferitele pozitii publice sunt mult mai
deschisi in a-si exprima opiniile si accepta pozitii diferite de ale lor intr-un cadru

protejat de confidentialitate, de tip expert, fara participarea presei.

6 http://businesslive.ro/chatham-house-institutul-regal-pentru-afaceri-internationale-se-
deschide-pentru-romania/ accesat la 11 aprilie 2013

7 http://www.revista22.ro/institutul-diplomatic-romanbrscoala-de-diplomati-2598.html accesat
la 11 aprilie 2013

8 http://www.crpe.ro/evenimente-2/ accesat la 11 aprilie 2013
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Conferinta reprezinta un instrument de
comunicare, de care ne putem folosi pentru a
transmite informatii si pentru a crea cadrul
unei dezbateri; sub forma unei mese rotunde
sau a unei dezbateri, ea faciliteaza intalnirea
dintre reprezentanti ai diferitor institutii si
organizatii, schimbul de pareri si de
informatii, cunoasterea si educarea reciproca
a factorilor interesati. In cadrul acestei
intalniri, in calitate de reprezentanti ai unei
organizatii putem atrage atentia asupra unor
aspecte esentiale, atingadnd astfel scopul de informare, de comunicare catre
publicul tintd a pozitiei noastre. Fiind deschisa persoanelor interesate, aceasta
poate fi folosita si ca instrument de consultare, prin faptul ca dorim de asemenea
sd auzim opiniile celor prezenti, invitati din sectorul ONG, guvernamental sau din

rindul publicului larg.

Trebuie sa fim atenti ca evenimentul nostru sa-si atinga obiectivul, trebuie sa fie
clar punctul nostru de vedere si ce anume vrem sa schimbam. Astfel, mesajul
nostru trebuie sd fie structurat si pragmatic, sa vizeze factorii de decizie si

societatea civild, inclusiv ONG-urile si cetatenii pentru a avea impactul dorit.

Prin intermediul evenimentelor de consultare directa a cetatenilor putem initia
un dialog pe o problema importanta pentru comunitate. Acestea pot fi de multe
tipuri: cafenele publice, dezbateri si audieri publice, grupuri cetatenesti, jurii
cetatenesti, simpozioane cetatenesti, summituri cetatenesti, forumuri

deliberative s.a.

Una dintre organizatiile din Romania care organizeaza cu succes in cadrul

proiectelor sale astfel de consultari cetatenesti este Centrul de Resurse pentru
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Participare Publica (CeRe). Puteti gdasi mai multe informatii si metodologii

referitoare la diferitele tipuri de instrumente de consultare si modalitatile

specifice de organizare a acestora pe pagina de Internet a organizatiei

(www.cere.ro). Dintre acestea, noua ne place grupul cetatenesco.

“Grupul cetatenesc este un grup reprezentativ pentru comunitate, format din

cetateni dispusi sa ofere periodic feedback administratiei pe teme de interes

public. Grupul este de regula format din 500-2500 de cetateni, care sunt de

acord sa faca parte din grup si sd raspunda intrebarilor adresate de

administratie prin chestionare - in general 4 chestionare/an. Rezultatele

chestionarelor sunt analizate si integrate in solutii pentru imbunatatirea

serviciilor sau a politicilor publice. De asemenea, ele sunt date publicitatii”.

(Wwww.cere.ro)

7.5. Coalitii ONG

Coalitiile de ONG-uri constituie o modalitate de a face advocacy si de a influenta

politicile publice, pe principul unde-s multi, puterea creste.

Coalitiile trebuie sd aiba in vedere o colaborare stransa, sa vizeze organizarea de

intruniri constante ale membrilor lor pentru a cddea
de comun acord in privinta actiunilor intreprinse si a

dezvolta un plan comun de actiune.

Crearea de coalitii cu alte ONG-uri poate sa
intareasca capacitatea administrativa, sa conduca la
generarea unui impact crescut al propunerilor
noastre si sa aduca o valoare adaugata la agenda

guvernamentala.

Coalitiile pot initia cu mai mult succes petitii, au
acces la canale de comunicare diversificate si pot

pune in comn resurse dintre cele mai diverse.

9 http://www.ce-re.ro/metode#grupul_ cetatenesc

Punctele forte ale

coalitiilor!

v. Grup de consolidat
experti

v Fortd in activitatile de
advocacy

v' Luare de decizii prin
colaborare

v' Capacitate de influenta
crescuta

v Grad ridicat de
reprezentativitate

v Grad crescut de
sustenabilitate
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Totusi, coalitiile genereaza si costuri suplimentare, de intretinere. O coalitie care
nu are un secretariat, persoane care sa o anime si sa-i tina agenda, de cele mai
multe ori esueaza. Secretariatul unei coalitii genereaza costuri de timp si banesti

pentru resurse umane, spatii, echipamente, etc.

Coalitiile pot fi formale sau informale. Putem da doua exemple de coalitii
functionale (rezista de mai multi ani si impun solutii pe agenda guvernamentala)

pentru ambele categorii.

Federatia Organizatiilor Neguvernamentale pentru dezvoltare din Romania

(FOND) (http://www.fondromania.org) este o coalitie formalizatd de ONG-uri cu

peste 30 de membri, care sustin impreuna un secretariat. FOND activeaza in

domeniul asistentei oficiale pentru dezvoltare.

Coalitia ONG-uri pentru Fonduri Structurale este neformalizata iar secretariatul
ei este sustinut (in principal pe baza voluntara) de catre CeRe. Cu toate ca nu este

formalizata, este functionala si foarte activa.

Mai multi actori aflati intr-o relatie de parteneriat pot conlucra si oferi experiente
conjugate si diferite ce dau nastere la noi

initiative.

Ce este parteneriatul?

Parteneriatul este un proces orientat spre

atingerea unei finalitati pe care partile asociate o

urmaresc si in care partile se afla intr-un raport

de colaborare. Parteneriatul este un mijloc pentru

a rezolva o problema ce nu poate fi rezolvata la fel

de bine de catre niciuna dintre parti in mod

individual.
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Caracteristicile unui parteneriat de succes
Pentru a crea un parteneriat de succes, trebuie sa cunoastem cateva dintre
caracteristicile (criteriile) ce califica un parteneriat ca fiind unul de succes. Aceste

caracteristici pot fi formulate sub forma unor reguli de urmat:

Definirea ONG-urilor in raport cu autoritatea publica

In general ONG-urile sunt vizute ca o zond intermediard, situatd intre stat si
cetdatean, populata de grupuri organizate sau de asociatii separate de stat si
care se bucura de autonomie in raport cu statul.

Acest lucru poate sa conduca la o eventuala ,dificultate naturala” de a constitui
un parteneriat intre organizatiile nonguvernamentale si autoritatile publice.
Aceastd abordare vine si dintr-o anumitd perceptie gresitd care tinde sa
polarizeze publicul si privatul, in timp ce cele doud notiuni nu sunt
antagonice, ci complementare. Cele doua structuri vin cu experiente si resurse
diferite si impreund pot conlucra pentru atingerea scopurilor diferitelor

comunitati.
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Dialogul permanent cu reprezentantii institutiilor publice este o conditie
esentiala pentru ca recomandarile noastre sa:

1. Fie

2. Aiba

Parteneriatele pot asigura acest cadru de dialog, mai ales in contextul in care
cadrul legal actual nu asigura un proces de formulare de politici publice suficient
de incluziv. Pe termen lung, parteneriatele repetate pot conduce si la o

institutionalizare a proceselor de consultare, astfel incat sa dea nastere unui

Pentru ca parteneriatul sa fie unul functional, partile implicate trebuie sa
respecte o serie de conditii:
e Actorul neguvernamental trebuie sd aibd o capacitate crescutd pentru
analiza tehnica, dar si strategica;
e Actorul institutional implicat in parteneriat (echipa desemnata ca
responsabila) trebuie sa acopere componenta de expertiza tehnica, dar si

pe cea decizionala (la un nivel adecvat).

Parteneriatele sunt un mecanism prin care putem rezolva o problema pe care am
intalnit-o deseori in discutiile noastre cu reprezentantii institutiilor publice —
aceea ca ei

, nu stiu daca si unde pot gasi nivelul de

expertiza potrivit pentru o consultare reala.

O alta problema pe care parteneriatul o poate rezolva partial este aceea a
consultarii exclusiv formale (situatia in care decizia cu privire la optiunea de
politica publica a fost déja luata in momentul in care documentul de politica
publici/ actul normativ este postat pe site-ul institutiei spre consultare). in
cadrul unui parteneriat avem ocazia de a castiga increderea factorului decizional
si de a interveni intr-o faza incipientd in procesul de formulare a politicilor

publice.
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Exista insa si dificultati in folosirea acestui instrument. Parte a problemelor cu
care ne confruntam in eforturile de cooperare se leaga de absenta consensului
asupra problemelor prioritare, schimbarea dorita si/sau metodele alese pentru a

produce schimbarea.

Din acest motiv este important ca recomandarile noastre sa fie intotdeauna bine
informate, realiste si sa fie justificate prin analize de tip cost-beneficiu, SWOT s.a.
Am descris mai sus avantajele realizarii de parteneriate, conditiile de succes,
problemele pe care le rezolva si problemele pe care le intampina. La acestea
trebuie sa addugdm ca obiectivul nostru comun pe termen lung trebuie sa fie
acela de a determina “adoptarea” unui parteneriat cu societatea civila ca

principiu general in administratia publica.

7.7. Intalniri directe cu reprezentantii institutiilor
publice/Audiente si audieri

Spre deosebire de audientd, audierea reprezinta instrumentul prin care putem
avansa direct propuneri pe probleme de interes public reprezentantilor
administratiei. Potrivit legii Nr. 544 din 12 octombrie 2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public, fiecare autoritate sau institutie publicd are
obligatia sa comunice din oficiu programul de audiente al autoritatii sau

institutiei publice.

Noi credem ca este important sa ne folosim de acest instrument:

e Pentru a pune probleme presante in atentia actorilor institutionali la un nivel
superior de decizie!

e Atunci cand avem nevoie de sprijin la un nivel de decizie superior, in cazul in care
birocratia impiedica derularea parteneriatelor cu o anumita institutie publica;

Tinem minte: Intotdeauna suntem bine pregititi pe subiectul pe care solicitim
audienta!
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Audierile publice sunt instrumente utile pe care autoritatile le pun la dispozitia
cetatenilor si, implicit, a reprezentantilor organizatiilor neguvernamentale,
pentru a-si exprima punctul de vedere pe o problema dati. Asemanitor,
forumurile deliberative sunt folosite pentru a colecta de la cetateni opinii despre
o anumitd politicd publicd. Dacd pentru a maximiza rezultatele unei audieri
pozitiile pe care le prezentam trebuie sa fie bine informate si articulate, in cazul
forumurilor deliberative vom avea ocazia de a asista mai intai la prezentari din

partea expertilor din domeniul respectiv.

Audierile publice sunt similare cu dezbaterile publice in termeni de impact, cu
deosebirea cd acestea din urma aduc in plus si componenta de dezbatere,
reprezentantii administratiei avand posibilitatea sa "prezinte punctul de vedere al
administratiei, s il argumenteze, sd se exprime in acord sau in dezacord cu

ceilalti participanti, etc”o .

Multumim echipei de interni a CRPE, formata din Madalina Violeta Florea si Alexandra

Calu, care au ajutat la documentarea prezentului ghid.

10 www.ce-re.ro
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